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  م الإلكتروني في الجامعات السعودية التعل

 أنموذجًافهد جامعة الملك 

 باحث دكتوراه  -محمد بن عبد الرحمن المهنا

 
يشهد العالم تطوراً في كافة مجالات الحياة وخاصةً المجالات العلمية والتكنولوجية، ويرافق هذا التطور نمو 

أن يزداد هذا النمو بشكل يصعب على المهتمين بالتعليم معرفي في مختلف فروع المعرفة الإنسانية، ومن المتوقع 
والتدريب مجاراته، إلا إذا تم الاستجابة لهذا التطور، والتكيف معه. فالمجتمع المعاصر يعيش وسط مجموعة من 
الأحداث والتغيرات التي أخذت تشكل حركة الحياة في هذا العصر، وأخذت تؤثر تأثيراً كبيراً في جميع مؤسسات 

 تمع وخاصة المؤسسات التعليمية.المج
ونتيجة للتطورات السريعة أصبح العالم بشكل عام، والمجتمع العربي بشكل خاص يواجه تحديات متزايدة، 
ومتسارعة في شتى الميادين، وعلى وجه الخصوص في الميدان التكنولوجي الذي شهده العالم خلال الربع الأخير 

تسارع كبير، وقد أحدث هذا التقدم ثورة شاملة دعت إلى التغيير والتعديل من القرن الماضي، ويتوقع استمراره ب
لاستخدام كل ما هو جديد، وتوظيفه لمواكبة التقدم والتطور العلمي، وتكمن أهمية التكنولوجيا في تحقيق التقدم في 

دى كثير من المهتمين مختلف مجالات الحياة بالنسبة للمجتمعات المتقدمة، والنامية على السواء، فمن المعروف ل
  .في ميادين العلم والمعرفة أن تقدم الأمم والشعوب ما هو إلا حصيلة التقدم التكنولوجي

تبرز مشكلة الدراسة من أن مؤسسات التعليم العالي تواجه تحديات وصعوبات كثيرة تتعلق برفع مستوى العاملين 
ا، ورفع مستوى التدريس والبحوث والخدمات، وضمان فيها، وإتاحة التدريب والتطوير على المهارات اللازمة له

ملاءمة البرامج المقدمة لهم لحاجة البيئة ومتطلبات العصر. وقد بدأت مؤسسات التعليم العالي في المملكة العربية 
السعودية بإدخال أدوات التعلم الإلكتروني في العملية التعليمية التعلمية، ولإنجاح ذلك وضعت برامج تدريبية 

 عضاء الهيئة التدريسية لتأهيلهم والرقي بمستواهم المهني والتقني.لأ
ونظراً لقلة الدراسات التي تناولت تقييم برامج التدريب على التعليم الإلكتروني، ومدى امتلاك أعضاء هيئة 
 التدريس لمهارات التعليم الإلكتروني وخاصة في الجامعات السعودية 

 اسة الحالية لتتناول هذا الجانب بالبحث.فقد جاءت الدر -حسب علم الباحث-
وتنبثق مشكلة الدراسة من خلال محاولة الكشف عن مدى امتلاك أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك فهد 
للبترول والمعادن لمهارات برنامج التعلم الإلكتروني التدريبي، وبالتحديد فإن الدراسة تهدف للإجابة على الأسئلة 

 الآتية:
 امتلاك أعضاء هيئة التدريس لمهارات برنامج التعلم الإلكتروني التدريبي؟ما درجة  -
هل تختلف درجة امتلاك أعضاء هيئة التدريس لمهارات برنامج التعلم الإلكتروني التدريبي باختلاف الخبرة، -

 الرتبة الأكاديمية؟
 لإلكتروني؟ما المعوقات التي واجهت أعضاء هيئة التدريس في اكتساب مهارات التعلم ا -
هل تختلف درجة المعوقات التي واجهت أعضاء هيئة التدريس في اكتساب مهارات برنامج التعلم الإلكتروني  -

 التدريبي باختلاف الخبرة، والرتبة الأكاديمية؟
 تتمثل أهمية الدراسة، فيما يلي:

ة، والذي لا يزال مغيباً عن الكشف عن مدى امتلاك أعضاء هيئة التدريس لمهاراته في ضوء المستجدات التقني-
 المناهج التعليمية في معظم الجامعات السعودية.

قد توفر نتائج الدراسة معلومات وبيانات تسهم في تطوير التعلم الإلكتروني وزيادة فاعليته في الجامعات -
 السعودية.

 لمهارات البرامج التدريبية. إثراء الأدب النظري والدراسات السابقة فيما يتعلق بمعرفة مدى امتلاك المتدربين-
يتماشى البحث مع الاتجاهات الحديثة في التعليم وهو إدخال التعلم الإلكتروني في الجامعات ودمج التكنولوجيا -

 وتقنيات الاتصال في المناهج الدراسية.
والتي قد تسهم  ستقدم الدراسة العديد من التوصيات التي تفيد الباحثين والقائمين على تخطيط وإعداد البرامج،-

في تطويرها.ويمثل الانتقال من النموذج الخطي في التعليم إلى النموذج غير الخطي تحديا كبيراً أمام كل المهتمين 
بالتعليم والتدريب. إن هذا التطور المتلاحق في تكنولوجيا المعلومات والاتصالات الرقمية يفرض على المهتمين 

قررات التي تقدم للمتعلمين. كما يتطلب الأمر إعادة النظر في أدوات تقييم أداء بالتعليم ضرورة إعادة النظر في الم

 (8002المتعلم والمعلم وكافة الأجهزة التعليمية والتدريبية )عبد العزيز،
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 :تمهيد

( بأنه0 "نظام  0001::8هناك العديد من التعريفات التي تناولت التعلم الإلكتروني، فقد عرفه غلوم، ) 

تعليمي يستخدم تقنيات المعلومات، وشبكات الحاسب الآلي في تدعيم وتوسيع نطاق العملية التعليمية من 

لحاسب الآلي، الشبكة العالمية للمعلومات والبرامج الإلكترونية خلال مجموعة من الوسائل منها0 أجهزة ا

 المعدة إما من قبل المختصين في الوزارة أو الشركات".

( أنه "التعلم باستخدام الحاسبات الآلية وبرمجياتها المختلفة سواء على 0082::8وعرفته الغراب، )

  شبكات مغلقة أو شبكات مشتركة أو شبكة الإنترنت ".

( بأنه "أسلوب معاصر من أساليب التعلم ويرتكز على توظيف 810Karrer, 2007ه كارير )ويعرف

التكنولوجيا الحديثة في التعلم مثل الحواسيب وشبكات الاتصال والمكتبات الإلكترونية ومواقع الإنترنت 

 وجلسات الحوار الإلكترونية سواء أكان ذلك عن بعد أو داخل الصف الدراسي نفسه".

( بأنه "التعلم  (Richards, Hatala & McGreal, 2007: 305رد وهتالا ومكجريلايتشوعرفه ر

الذي ينفذه الأفراد أو المجموعات عبر وسائل التكنولوجيا الحديثة مثل الحواسيب وشبكات الإنترنت. كما 

لبيانات يتضمن التعلم الإلكتروني القدرة على الوصول إلى مصادر المعلومات الإلكترونية مثل قواعد ا

والمكتبات الإلكترونية وتنفيذ نشاطات التعلم عن بعد وإدارة جلسات النقاش والاجتماعات الإلكترونية مع 

 الآخرين وتبادل المعلومات وتخزينها واسترجاعه". 

( بأنه0 "تقديم المحتوى التعليمي مع ما يتضمنه من شروحات وتمارين 0008::8ويعرفه )العريفي، 

صورة جزئية أو شاملة في الفصل، أو عن بُعد بواسطة متقدمة مخزنة في الحاسب أو وتفاعل ومتابعتة ب

 عبر شبكة الإنترنت". 

ويمكن تعريف التعلم الإلكتروني بأنه0عملية تعليمية تقدم المحتوى إلكترونياً للمتعلم عبر الكمبيوتر وشبكاته  

 ره وبالسرعة المناسبة لقدراته. بحيث يمكنه التفاعل مع المحتوى في أي مكان وفي أي زمان يختا

 :فوائد التعلم الإلكتروني

هناك العديد من الفوائد للتعلم الإلكتروني والتي تبرز مدى التفوق الذي أحرزته هذه الخدمة خاصة على 

التعلم التقليدي في مجال تقليص النفقات، مقابل ما يتم انفاقه على عمليات التعلم التقليدي، بالإضافة إلى 

مهارات ومتطلبات العمل لأكبر عدد من المتدربين، إضافة إلى ذلك تنوع واختلاف المحتوى  تطوير

الإلكتروني وتطور معلوماته، وسهولة الوصول إلى هذا المحتوى من أي مكان، وتوفره لمدة طويلة وبشكل 
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اة، وتوفر مستمر، واستلام المحتوى الإلكتروني بالتساوي بين المتدربين مما يعطي الإحساس بالمساو

التفاعل في الاستخدام، وبناء مجتمعات الكترونية، مما يساعد في زيادة الاتصال بين المتدربين والمدربين 

 (. 1::8)السعود، 

 :سمات التعلم الإلكتروني

ََ لما توفره كل وسيلة من الوسائل  يتسم التعلم الإلكتروني بسمات عديدة، وتختلف تلك السمات طبقاَ

تخدمة، ومن أهم سمات التعلم الإلكتروني والتي أشارت إليها غالبية الأدبيات التي تناولت التكنولوجية المس

 (10::8موضوع التعلم والتعليم الإلكتروني بما يلي )عبد العزيز، 

 .تعليم عدد كبير من الطلبة دون قيود للزمان والمكان وبوقت قصير 

 ختلف الأماكن والأوقات الزمنية، وبين إمكانية تبادل الحوار والنقاش مع فئات ومجموعات في م

 الجامعات. 

  استخدام العديد من مساعدات التعليم والوسائل التعليمية التي قد لا تتوافر لدى العديد من

 المتعلمين من الوسائل السمعية والبصرية.

  .تشجيع التعلم الذاتي من خلال التعامل مع العديد من المواقع المختلفة 

 لسريع والتعرف على النتائج وتصحيح الأخطاء.التقييم الفوري وا 

 .مراعاة الفروق الفردية لكل متعلم نتيجة لتحقيق الذاتية في الاستخدام 

  .تعدد مصادر المعرفة، والمعلومات الحديثة نتيجة الاتصال بالمواقع المختلفة على الإنترنت 

 لمختلفة ذات المستويات نشر الاتصال بالطلاب بعضهم البعض مما يحقق التوافق بين الفئات ا

 المتساوية والمتوافقة.

 .تحسين استخدام المهارات التكنولوجية، ومهارات الاطلاع والبحث 

 .دعم الابتكار والإبداع لدى المتعلمين، وإمكانية الاستعانة بالخبراء 

 :الإنجازات المتوقع أن يقدمها التعلم الإلكتروني

ن يوفرها التعلم الإلكتروني في العملية التعليمية، ومن أبرزها هناك العديد من الإنجازات، والتي يتوقع أ

 (0 2::8)الحلفاوي، 

 تكيف الإنجازات والمقدرات التعليمية للتغيرات المتسارعة في المعرفة الرقمية. -

 تلبية الطلب المتزايد على التعليم والتدريب. -
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 تحقيق معايير الجودة الشاملة في التعليم. -

 لنشط في التعليم.تطبيق مبادئ التعلم ا -

 تلبية الحاجة المتزايدة للتنمية البشرية المستدامة. -

 سد الفجوة الاقتصادية بين الدول. -

 خفض معدل الأمية الرقمية والمعلوماتية بين الأفراد. -

 :التجربة السعودية في التعلم الإلكتروني -أولًا 

الشابة لمواجهة تحديات المستقبل، وتمثل تُعدّ المدارس والجامعات نقطة انطلاق مثالية نحو إعداد الأجيال 

مبادرات التعليم الإلكتروني دليلاً على مدى جدية الهيئات المعنية في المملكة العربية السعودية في مجال 

نشر الوعي التقني بين مختلف قطاعات المجتمع في السعودية. وكانت الهيئات الحكومية قوة الدفع الرئيسية 

ولوجيا المعلومات والاتصالات في المملكة، كما أن التعليم الإلكتروني في المملكة وراء غالبية مشاريع تكن

العربية السعودية يشهد توسعاً متزايداً في مختلف المجالات. وهذا ما دفع الحكومة السعودية، والحكومات 

الإلكتروني والتعليم في المنطقة إلى دعم أساليب غير تقليدية في التعليم والاستثمار في توجهات مثل التعليم 

( ألف مدرس ومدرسة وفق :12عن بُعد، وتعمل الوزارة على تطبيق خططها المكثفة وتأهيل ما يقارب )

خطة ستطبق على مراحل من أجل نجاح مشاريع التعليم الإلكتروني. كما تعمل الوزارة على نشر ثقافة 

ليم، ومراكز الإشراف التربوية في مختلف ووعي التعليم الإلكتروني من خلال عقد الندوات في إدارة التع

 (. :8:8مناطق المملكة )وزارة التعليم العالي، 

وفيما يتعلق بالجامعات السعودية، وتطوير أعضاء هيئة التدريس، فقد قامت بعض الجامعات السعودية 

ز بجهود موجهة لتطوير قدرات أعضاء هيئة التدريس حيث أن جامعة الملك عبد العزيز أنشأت مرك

هـ( ليتولى تقديم الخدمات اللازمة لمساعدة أعضاء هيئة التدريس 81:1للتطوير الجامعي منذ عام )

والمحاضرين والمعيدين في كل ماله علاقة بتطوير معارفهم التربوية، وتدريبهم على مهارات وأساليب 

 التدريس. 

عتماد أدوات التعليم الإلكتروني وتُعدّ جامعة الملك سعود في الرياض من أوائل الجامعات التي قامت با

( بينما جامعة الملك عبد العزيز Web CTضمن مناهجها عبر تبني نظام إدارة التعلم )ويب سي. تي ( )

أول جامعة تقوم بتطبيق مناهج التعليم الإلكتروني لخدمة الطلبة الذين يدرسون عن بعد والطلاب المنتظمين 

  لكفي الفصول الدراسية على حدٍ سواء، وتم
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( كتاب إلكتروني، كما أن جامعة :::82الجامعة أيضاً أكبر مكتبة الكترونية في المملكة تحتوى على )

-2::8الملك خالد بدأت في تنفيذ مشروع تجريبي للتعليم الإلكتروني خلال العام الدراسي الأكاديمي 

لتعليم الإلكتروني باستخدام ( دورة تعليمية وفق أنظمة ا88، كما توفر الجامعة العربية المفتوحة )2::8

حلول )فيرست بليس( التي تقدمها الجامعة المفتوحة في المملكة المتحدة، مما يتيح فرصاً واسعة للطلاب 

 (  2::8)وزارة التربية والتعليم، السعوديين 

اً داخلية على كما أن جامعة الملك خالد تقوم حالياً بالاهتمام بهذا الجانب، إذ أن كلية التربية بها تقدم جهود

مستوى الكلية من خلال لجنة تسمى لجنة تطوير الأداء المهني لأعضاء هيئة التدريس في قضايا التدريس، 

والبحث وتقنية المعلومات، ويمتد نشاط الكلية لمختلف كليات الجامعة من خلال عقد بعض الندوات 

هناك اهتمام بالتطوير والتدريب والمحاضرات المرتبطة بتطوير الأداء لعضو هيئة التدريس، كما أن 

الإلكتروني على مستوى الجامعة فهناك فريق يقوم بهذه المهمة لتطوير قدرات عضو هيئة التدريس ذاتياً 

 (. :8:8)وزارة التعليم العالي، 

وظهرت جهود جامعة الملك فهد واضحة في الاهتمام المميز بتطوير قدرات أعضاء هيئة التدريس بها 

( الذي يؤكد في أهدافه على الإبداع في التدريس :::8ز التطوير الأكاديمي عام )حيث أنشأت مرك

والبحث، وضمان الجودة في البرامج التعليمية والإرشاد الأكاديمي. وفي الآونة الأخيرة تم تعديل المسمى 

البرامج،  ليصبح عمادة التطوير الأكاديمي ليضم ثلاثة مراكز وهي0 مركز التدريس والتعلم، ومركز تقويم

 ومركز التعلم الإلكتروني.

وهناك جهوداً جزئية في مختلف الجامعات إلا أنها تبرز الحاجة إلى توحيد بعض الجهود المتناثرة، 

والتخطيط العلمي لبرامج موجهة أصلاً لتطوير قدرات عضو هيئة التدريس، إذ أن مطالب التغيير 

تتطلب المتابعة والتطوير في هذا الموضوع )جامعة الملك وتحديات العصر وانفجار المعرفة، وتقدم التقنية 

 (. 1::8فهد، 

ونظراً لعدم وجود أي بحوث، أو دراسات تناولت تقييم برامج التدريب المقدمة لأعضاء هيئة التدريس في 

ن جامعة الملك فهد للبترول والمعادن على التعليم الإلكتروني، ومعرفة مدى امتلاكهم لمهارات البرنامج، فإ

هذه الدراسة هدفت إلى الكشف عن مدى امتلاك أعضاء هيئة التدريس بالجامعة لمهارات برنامج التعلم 

الإلكتروني من وجهة نظرهم، للتأكد من مدى فعاليته في تحقيق الأهداف التي تنشدها مؤسسات التعليم 
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تطويره، وتحسينه لزيادة  العالي في هذا المجال، والتعرف على نقاط القوة والضعف في البرنامج لمحاولة

 فاعليته.

 :التعريفات الإجرائية

مهارات برنامج التعلم الإلكتروني التدريبي0 هي إكساب أعضاء هيئة التدريس قدرات فنية وتقنية وتعليمية 

متقدمة مثل التصميم التعليمي واستخدام الأدوات والنظم التعليمية، التي تهدف إلى بناء المفاهيم والمهارات 

، ويقصد بها في هذه الدراسة الدرجة الكلية التي يحصل عليها المستجيب على اسية للتعلم الإلكترونيالأس

 تروني المستخدمة في هذه الدراسة.أداة مهارات التعلم الإلك

مدى امتلاك مهارات برنامج التعلم الإلكتروني التدريبي0 هي الدرجة الكلية التي يحصل عليها المستجيب 

 ات التعلم الإلكتروني المستخدمة في هذه الدراسة.على أداة مهار

برنامج التعلم الإلكتروني التدريبي0 هو برنامج تدريبي إلكتروني مقدم لأعضاء هيئة التدريس في جامعة 

الملك فهد للبترول والمعادن لإحداث تغيير في مهاراتهم الإلكترونية، وذلك لتحسين مستوى أدائهم 

 فع عليهم، وعلى طلبتهم، وعلى المؤسسة التابعين لها.وإنتاجيتهم بما يعود بالن

المعوقات0 مجموعة الصعوبات والمعوقات التي واجهت أعضاء هيئة التدريس الملتحقين في برنامج التعلم 

 الإلكتروني التدريبي، أثناء التطبيق العملي لمهارات البرنامج التدريبي.

 :محددات الدراسة

 دات الآتية0اشتملت هذه الدراسة على المحد

اقتصرت الدراسة على الفئة المطبق عليها برنامج التعلم الإلكتروني التدريبي بجامعة الملك فهد  -

 .2::1/8::8للبترول والمعادن خلال العام الدراسي 

وتقتصر على الأداة المستخدمة في هذه الدراسة، والمتمثلة بأداة مهارات التعلم الإلكتروني للكشف  -

اء هيئة التدريس لهذه المهارات والمعوقات التي واجهتهم والمعدة من قبل عن مدى امتلاك أعض

 .الباحث

 :الطريقة والإجراءات -ثانيًا

عن مدى امتلاك أعضاء هيئة التدريس في جامعة الملك فهد للبترول والمعادن هدفت الدراسة إلى الكشف 

يتناول هذا  جهتهم من وجهة نظرهم.لمهارات برنامج التعلم الإلكتروني التدريبي، والمعوقات التي وا

الفصل وصفاً مفصلاً لأفراد الدراسة, بالإضافة للأداة التي تم استخدامها والتحقق من مؤشرات صدقها 
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وثباتها, كما يتضمن بياناً لإجراءات الدراسة وخطوات تنفيذها, والمعالجات الإحصائية التي تم استخدامها 

 لتحليل البيانات واستخلاص النتائج.

 :أفراد الدراسة

( عضو هيئة تدريس ممن يحملون درجة الدكتوراه، ويمثلون الفئة المطبق :0تكوّن أفراد الدراسة من )

جامعة الملك فهد للبترول والمعادن للفصل الدراسي الأول عليها البرنامج التدريبي للتعلم الإلكتروني في 

أفراد الدراسة وفقاً لمتغيرات الخبرة، والرتبة ( يبين توزيع 8والجدول ) .2::1/8::8من العام الدراسي 

 الأكاديمية. 

 (8جدول)

 توزيع أفراد الدراسة حسب متغيرات الخبرة، والرتبة الأكاديمية

 الرتبة الأكاديمية

 الخبرة

 المجموع * أستاذ مساعد أستاذ مشارك أستاذ

 1 1 - - سنوات 2أقل من 

 1 1 0 - سنوات :8إلى اقل من  2

 82 0 2 2 أكثرسنوات ف :8

 :0 82 2 2 المجموع

 * حسب السجلات الرسمية التابعة لجامعة الملك فهد للبترول والمعادن

 :أداة الدراسة

لتحقيق أهداف الدراسة قام الباحث بإعداد الأداة للكشف عن مدى امتلاك أعضاء هيئة التدريس في جامعة 

لإلكتروني والمعوقات التي حالت دون اكتساب أعضاء الملك فهد للبترول والمعادن لمهارات برنامج التعلم ا

هيئة التدريس لمهارات برنامج التعلم الإلكتروني، وتم إعداد الأداة بعد الإطلاع على محتوى البرنامج 

التدريبي وأهدافه وورش العمل المقدمة لأعضاء هيئة التدريس في الجامعة. وتم تحديد مجالات التعلم 

صياغة فقرات الأداة، حيث تكونت الأداة من جزئين، تكون الجزء الأول  الإلكتروني، ومن ثم تمت
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( فقرة موزعة على أربعة مجالات، وهي مجال تصميم المادة التعليمية  20بصورته الأولية من )

( فقرات، ومجال استخدام 2( فقرة، ومجال توجيه الطلبة وإرشادهم ويقاس بـ )88الإلكترونية ويقاس بـ )

( فقرات. أما الجزء الثاني :8( فقرة، ومجال التقويم ويقاس بـ )88م الإلكتروني ويقاس بـ )مهارات التعل

( فقرة تتضمن المعوقات التي يمكن أن تشكل عائقاً أمام إكتساب عضو هيئة التدريس 80فيتكون من )

ال الأول على لمهارات برنامج التعلم الإلكتروني التدريبي. كما تم طرح سؤالين ضمن الأداة، وينص السؤ

"تقديرك العام لهذا البرنامج؟، وتتم الإجابة عليه من خلال أربعة بدائل، وهي0 )ممتاز، جيد جداً، جيد، 

ضعيف(. وينص السؤال الثاني على "يرجى بيان رأيك الشخصي حول مدى استفادتك من هذا البرنامج في 

 مجال تخصصك؟ وملحق )أ( يبين الأداة بصورتها الأولية. 

 :لأداةصدق ا

 لغايات التحقق من صدق أداة الدراسة تم استخراج دلالات الصدق الآتية0

 :أولاً: صدق محتوى الأداة 

( محكما مًن المتخصصين بتقنيات التعليم، 80للتحقق من صدق محتوى أداة الدراسة تم عرضها على )

طلب إليهم إبداء الرأي حول  والقياس والتقويم، واللغة العربية، والحاسوب. والملحق )ب( يبين ذلك. حيث

فقرات الأداة من حيث صياغتها اللغوية، ومدى وضوح فقراتها، وانتماء الفقرة للمجال الذي أدرجت فيه، 

 وأي ملاحظات، أو تعديلات يرونها مناسبة. 

 :ثبات الأداة

عضاء من ( أ:8مكونة من ) للتحقق من ثبات أداة الدراسة قام الباحث بتطبيقها على عينة استطلاعية

خارج أفراد الدراسة، وتم حساب قيم معاملات الثبات )الاتساق الداخلي( باستخدام معادلة كرونباخ ألفا، 

 وباستخدام معامل ارتباط بيرسون )ثبات الإعادة( للمجالات، والأداة ككل.

هذه ي وبالنظر إلى تلك القيم يرى الباحث أن الأداة تتمتع بمؤشرات صدق وثبات تسمح باستخدامها ف

 الدراسة. 

 :طريقة تصحيح الأداة

تكونت أداة مهارات التعلم الإلكتروني بصورتها النهائية من جزئين، تكون الجزء الأول من الأداة من 

أمام كل فقرة لبيان مدى تطابق مايرد )×( ( فقرة موزعة على أربعة مجالات، يضع المستجيب إشارة :2)

( الخماسي، Likertرج من خمس درجات وفقاً لتدرج ليكرت )في الفقرة مع قناعته الشخصية، على تد
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( درجات، بدرجة 0( درجات، بدرجة متوسطة )1( درجات، بدرجة مرتفعة )2وهي0 بدرجة مرتفعة جداً)

( درجة. وبناءً على ذلك فقد تراوحت الدرجة على كل 8( درجتان، بدرجة منخفضة جداً )8منخفضة )

( فقرة، فإن أعلى :2واحدة وخمس درجات، وبما أن الأداة تكونت من )فقرة من فقرات الأداة بين درجة 

(، وقد تم تصنيف المتوسطات :2(، وأدنى درجة هي ):82درجة يمكن أن يحصل عليها المستجيب هي )

 الحسابية لتحديد مدى امتلاك مهارات التعلم الإلكتروني لدى أفراد الدراسة فكانت على النحو الآتي0 

 فأعلى درجة مرتفعة(. 3.68درجة متوسطة(، ) 3.67 -2.66رجة منخفضة(، )من فأقل د 2.65)  

 :إجراءات الدراسة

 باع الإجراءات والخطوات الآتية0 لغايات تحقيق أهداف الدراسة تم إت

تم إعداد الأداة بصورتها النهائية بعد التحقق من مؤشرات صدقها وثباتها من خلال تطبيقها على  .8

( أعضاء من خارج أفراد الدراسة بالإضافة إلى عرضها على :8ة من )عينة استطلاعية مكون

( محكماً والأخذ بآرائهم وملاحظاتهم، وهي من جزئين يتضمن الجزء الأول مهارات 80)

برنامج التعلم الإلكتروني، والجزء الثاني يتضمن المعوقات التي حالت دون اكتساب عضو هيئة 

 لكتروني ملحق )ج(. التدريس لمهارات برنامج التعلم الإ

الحصول على كتاب تسهيل مهمة ملحق)د( موجه من جامعة اليرموك إلى الملحقية الثقافية  .8

 السعودية.

الحصول على كتاب تسهيل مهمة ملحق )هـ( موجه من الملحقية الثقافية السعودية إلى وكيل  .0

ول على كشف جامعة الملك فهد للبترول والمعادن، وذلك لغرض تسهيل مهمة الباحث والحص

بأسماء الأعضاء الذين شاركوا ببرنامج التعلم الإلكتروني في جامعة الملك فهد للبترول والمعادن 

 من قسم تكنولوجيا التعلم في الجامعة.  2::8ـ  1::8للعام الدراسي 

الحصول على كتاب تسهيل مهمة ملحق )و( موجه من جامعة الملك فهد للبترول والمعادن إلى  .1

 ثقافية السعودية بالموافقة على إقامة الدراسة.الملحقية ال

تم تحديد أفراد الدراسة، وذلك من خلال تقديم طلب لرئيس قسم تكنولوجيا التعليم في جامعة الملك  .2

فهد للبترول والمعادن لتزويد الباحث بأسماء الأعضاء المشاركين في برنامج التعلم الإلكتروني 

 المقدم لهم. 
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م التنسيق مع رئيس قسم تكنولوجيا التعليم في الجامعة لتوزيع الأداة حيث تم زيارة الجامعة، وت .2

قام بإرسال خطاب مرفق مع الأداة لرؤساء الأقسام من أجل توزيع الأداة على أعضاء هيئة 

 . 2::8-1::8التدريس الذين خضعوا للبرنامج التدريبي للعام 

جميع المعلومات الواردة لن تستخدم إلا  تم توزيع الأداة على أفراد الدراسة، والإشارة إلى أن .1

 لأغراض البحث العلمي، وضرورة الإجابة على جميع فقرات الأداة بدقة وجدية. 

تم جمع الاستبانات وتدقيقها والتأكد من صلاحيتها لأغراض التحليل الإحصائي، وتصنيفها حسب  .1

( للمعالجات spssنامج )متغيرات الدراسة، ومن ثم إدخالها إلى ذاكرة الحاسوب، واستخدام بر

 الإحصائية بهدف استخراج النتائج للإجابة على أسئلة الدراسة. 

 إحصاءات واستبيانات: إحصاءات واستبيانات:   --ثالثاًثالثاً

هدفت الدراسة إلى الكشف عن مدى امتلاك أعضاء هيئة التدريس في جامعة الملك فهد للبترول والمعادن 

لتي واجهتهم من وجهة نظرهم. يتضمن هذا لمهارات برنامج التعلم الإلكتروني التدريبي، والمعوقات ا

الفصل عرضاً لنتائج الدراسة التي تم التوصل إليها وفيما يلي عرضاً لهذه النتائج في ضوء ما تم طرحه من 

 أسئلة.

 التعلم الإلكتروني التدريبي؟" : "ما درجة امتلاك أعضاء هيئة التدريس لمهارات برنامجالسؤال الأولالسؤال الأول

درجةةة امةةتلاك المتوسةاات السسةةابية وارنسرافةةات المعياريةةة ل حسةةا ل تةةم للإجابةة عةةن هةةذا السةةؤا 

للمجةةارت والأداك لكةةل مرتبةةة تنا ليةةاً  الةةتعلم الإلكترونةةي التةةدريبي أعضةةاء هيئةةة التةةدريس لمهةةارات برنةةامج

 ( يوضح ذلك.5والجدول ) حسب المتوساات السسابية،

 (5جدول )

التعلم  لدرجة امتلاك أعضاء هيئة التدريس لمهارات برنامج المتوساات السسابية وارنسرافات المعيارية

 الإلكتروني التدريبي للمجارت والأداك لكل مرتبة تنا لياً حسب المتوساات السسابية

 المرتبة
الرق

 م
 المجال

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

 مرتفعة 500. 3.72مجااااال تصااااميم المااااادة التعليميااااة الإلكترونيااااة  1 1
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 المرتبة
الرق

 م
 المجال

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

 وإنتاجها

 مرتفعة 490. 3.70 مجال استخدام مهارات التعلم الإلكتروني 3 2

 مرتفعة 670. 3.68 مجال توجيه الطلبة وإرشادهم 2 3

4 4 
 مجال التقويم

3.63 .670 
متوسط

 ة

 مرتفعة 470. 3.69 المهارات ككل  

ك أعضاء هيئة التدريس ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة امتلا2يبين الجدول )

التعلم الإلكتروني التدريبي، حيث جاء في المرتبة الأولى مجال تصميم المادة التعليمية  لمهارات برنامج

(، وجاء في :2.:( وبانحراف معياري مقداره )0.18الإلكترونية وإنتاجها بأعلى متوسط حسابي بلغ )

( وبانحراف معياري :0.1تروني بمتوسط حسابي )المرتبة الثانية مجال استخدام مهارات التعلم الإلك

( 0.21(، وجاء في المرتبة الثالثة مجال توجيه الطلبة وإرشادهم بمتوسط حسابي )12.:مقداره )

(، بينما جاء مجال التقويم في المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي بلغ 21.:وبانحراف معياري مقداره )

( وبانحراف 0.22وبلغ المتوسط الحسابي للمهارات ككل )(، 21.:( وبانحراف معياري مقداره )0.20)

 (.11.:معياري مقداره )

كما تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات كل مجال من مجالات أداة الدراسة 

 وفيما يلي عرضاً لذلك. 

 :مجال تصميم المادة التعليمية الإلكترونية وإنتاجهاأولاً: 

سابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال تصميم المادة التعليمية الإلكترونية وإنتاجها المتوسطات الح

 (.2مرتبة تنازلياً، كما هو مبين في الجدول )
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برنامج التعلم الإلكتروني  هل تختلف درجة امتلاك أعضاء هيئة التدريس لمهارات0 "السؤال الثاني

 " رةالتدريبي باختلاف الرتبة الأكاديمية والخب

درجة امتلاك أعضاء هيئة ل للإجابة عن هذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية

 ( يوضح ذلك.:8، والجدول )والخبرة الرتبة الأكاديمية،حسب برنامج التعلم الإلكتروني  التدريس لمهارات

 (:8جدول )

برنامج التعلم  لاك أعضاء هيئة التدريس لمهاراتالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة امت

 الإلكتروني حسب الخبرة، والرتبة الأكاديمية

   المتغير

مجال 

تصميم 

المادة 

التعليمية 

الإلكترونية 

 وإنتاجها

مجال توجيه 

الطلبة 

 وإرشادهم

مجال 

استخدام 

مهارات 

التعلم 

 الإلكتروني

مجال 

 التقويم

المهار

ات 

 ككل

 الرتبة

 الأكاديمية

أستاذ 

 مساعد
 3.70 3.64 3.77 3.58 3.69 س

 420. 650. 440. 630. 490. ع 

أستاذ 

 مشارك

 3.97 3.92 3.85 4.34 4.00 س

 250. 650. 370. 330. 290. ع

 3.56 3.50 3.52 3.58 3.67 س أستاذ

 590. 740. 580. 720. 580. ع 
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   المتغير

مجال 

تصميم 

المادة 

التعليمية 

الإلكترونية 

 وإنتاجها

مجال توجيه 

الطلبة 

 وإرشادهم

مجال 

استخدام 

مهارات 

التعلم 

 الإلكتروني

مجال 

 التقويم

المهار

ات 

 ككل

 الخبرة

 5اقل من 

 سنوات

 3.52 3.38 3.59 3.38 3.60 س

 210. 360. 350. 460. 370. ع

إلى  5من 

اقل من 

00 

 3.90 3.83 3.95 3.85 3.86 س

 510. 520. 490. 600. 580. ع

00 

سنوات 

 فأكثر

 3.71 3.70 3.66 3.79 3.75 س

 560. 830. 0.55 770. 550. ع

 = المتوسط الحسابي ع = الانحراف المعياري س

درجة امتلاك ل ( وجود فروق ظاهرية بين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية:8يبين الجدول)

بسبب اختلاف فئات متغيرات الرتبة الأكاديمية  لكترونيبرنامج التعلم الإ أعضاء هيئة التدريس لمهارات

 سنوات،  2)أستاذ مساعد، أستاذ مشارك، أستاذ(، الخبرة )أقل من 

 سنوات فأكثر(، في المجالات و الأداة ككل. :8سنوات،  :8إلى اقل من  2

المتعدد على المجالات ولبيان دلالة الفروق الإحصائية بين المتوسطات الحسابية تم استخدام تحليل التباين 

 (.88( وتحليل التباين للأداة ككل جدول )88جدول )
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 :متغيرات الدراسة

 اشتملت الدراسة على المتغيرات الآتية0 

 أولاً: المتغيرات المستقلة: 

 سنوات(, :8إلى أقل من 2سنوات(, ) من  2ولها ثلاثة مستويات0 )أقل من  الخبرة:

 سنوات فأكثر(. :8) 

 أستاذ مساعد (. -أستاذ مشارك  -اديمية0 ولها ثلاث فئات ) أستاذ الرتبة الأك

 ثانياً: المتغير التابع:

 درجة امتلاك أعضاء هيئة التدريس لمهارات برنامج التعلم الإلكتروني.  

 المعالجات الإحصائية

 لآتية0لغايات استخراج البيانات، والإجابة عن أسئلة الدراسة تم استخدام المعالجات الإحصائية ا

 للإجابة عن السؤال الأول، تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية.  -

للإجابة عن السؤال الثاني، تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية،  -

 واستخدام تحليل التباين المتعدد.

 المعيارية. للإجابة عن السؤال الثالث، تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات  -

للإجابة عن السؤال الرابع، تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية،  -

 واستخدام تحليل التباين الثنائي.

 (11جدول )

 مهارات التعلم الإلكتروني؟" "ما المعوقات التي واجهت أعضاء هيئة التدريس في اكتساب الثالث0الثالث0  السؤالالسؤال

المتوسؤطات الحسؤابية والانحرافؤات المعياريؤة للمعوقؤات التؤي للإجابة عن هذا السؤؤال تؤم حسؤاب  

مهؤارات الؤتعلم الإلكترونؤي وترتيبهؤا تنازليؤاً حسؤب المتوسؤطات  واجهة أعضاء هيئؤة التؤدريس فؤي اكتسؤاب

 ( يوضح ذلك.80الحسابية، والجدول)

 (11جدول )

 هيئة التدريس في التسا المتوساات السسابية وارنسرافات المعيارية للمعوقات التي واجهت أعضاء 

 مهارات التعلم الإلكتروني مرتبة تنا لياً حسب المتوساات السسابية
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 الفقرات الرقم المرتبة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

1 11 
عدم مواءمة الدورات التدريبية للاحتياجات 

 التدريسية للمتدربين.
 متوسطة 760. 3.67

2 11 

ت والأنظمة التي تساعد عدم وضوح التعليما

على تطبيق المهارات التدريبية لنظام التعلم 

 الإلكتروني في الجامعة.

3.33 1.06 

 

 متوسطة

3 2 
كثرة المسؤليات على أعضاء هيئة التدريس 

 تحول دون استخدام التعليم الإلكتروني.
 متوسطة 1.32 3.30

4 14 
التركيز على الجانب المعرفي أثناء التدريب أكثر 

 الجانب التطبيقي. من
 متوسطة 1.05 3.07

1 1 
ضعف مستوى أعضاء هيئة التدريس في 

 استخدام مهارات التعليم الإلكتروني.
 متوسطة 1.22 3.03

 متوسطة 1.33 3.03 قلة الحوافز المادية والمعنوية. 10 1

1 4 
عدم ملاءمة محتوى البرنامج الإلكتروني 

 التدريبي مع زمن )مدة( التدريب.
 متوسطة 1.17 3.00

8 11 
قلة وعي المتدرب بأهمية التعلم الإلكتروني 

 للمجتمع المحلي.
 متوسطة 1.17 2.93

9 13 
عدم اقتناع عضو هيئة التدريس بجدوى التعلم 

 الإلكتروني.
 متوسطة 1.25 2.87

10 1 
قلة اهتمام أعضاء هيئة التدريس بتطبيق 

 متوسطة 1.02 2.70
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 الفقرات الرقم المرتبة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

 المهارات الإلكترونية أثناء فترة التدريب.

10 8 
عدم التنسيق بين أعضاء هيئة التدريس لتبادل 

 الخبرات العملية أثناء فترة التدريب.
 متوسطة 1.24 2.70

12 11 
عدم تنوع الأساليب والأنشطة لتدعيم مهارات 

 البرنامج الإلكترونية.
 منخفضة 1.16 2.63

13 3 
قلة المواد التدريبية المناسبة لحاجات المتدربين 

 برنامج الإلكتروني التدريبي.لل
 منخفضة 1.10 2.57

14 9 
قلة التعاون بين أعضاء هيئة التدريس 

 والقائمين على تدريبهم للبرنامج.
 منخفضة 1.11 2.47

11 1 

قلة التعاون بين أعضاء هيئة التدريس بتطبيق 

مثل هذه المهارات الإلكترونية أثناء فترة 

 التدريب.

2.30 1.09 

 

 منخفضة

11 12 
عدم ملاءمة المواد التدريبية للإمكانات المادية 

 المتوفرة.
 منخفضة 1.08 2.27

11 1 

عدم توافر التجهيزات اللازمة للاستخدام الفعّال 

لمثل هذا البرنامج الإلكتروني أثناء فترة 

 التدريب.

2.07 .980 

 

 منخفضة

11 18 
عدم دعم وتشجيع الجامعات والمؤسسات 

 لتعليم الإلكتروني.التربوية لفكرة تنفيذ ا
 منخفضة 1.28 2.07
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 الفقرات الرقم المرتبة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

 متوسطة 630. 2.78 المعوقات ككل  

( المتوسؤؤطات الحسؤؤابية والانحرافؤؤات المعياريؤؤة للمعوقؤؤات التؤؤي واجهؤؤت أعضؤؤاء هيئؤؤة 80يبؤؤين الجؤؤدول )

(، والتؤي تؤنص علؤى "عؤدم 82التدريس في اكتساب مهارات الؤتعلم الإلكترونؤي، حيؤث جؤاءت الفقؤرة رقؤم )

لؤؤدورات التدريبيؤؤة للاحتياجؤؤات التدريسؤؤية للمتؤؤدربين" فؤؤي المرتبؤؤة الأولؤؤى بمتوسؤؤط حسؤؤابي بلؤؤغ مواءمؤؤة ا

(، والتؤي تؤنص علؤى 81(، تلتها في المرتبة الثانية الفقرة رقم )12.:( وبانحراف معياري مقداره )0.21)

علم الإلكترونؤي فؤي "عدم وضوح التعليمات والأنظمة التي تساعد على تطبيق المهؤارات التدريبيؤة لنظؤام الؤت

(، وجؤؤاءت فؤي المرتبؤة الثالثؤؤة 2:.8( وبؤانحراف معيؤاري مقؤداره )0.00الجامعؤة" بمتوسؤط حسؤابي بلؤؤغ )

( ونصؤؤؤها "كثؤؤؤرة المسؤؤؤؤوليات علؤؤؤى أعضؤؤؤاء هيئؤؤؤة التؤؤؤدريس تحؤؤؤول دون اسؤؤؤتخدام التعلؤؤؤيم 8الفقؤؤؤرة رقؤؤؤم )

(، 2(، وجاءت الفقرتان رقم )8.08( وبانحراف معياري مقداره ):0.0الإلكتروني" بمتوسط حسابي بلغ )

(، ونصهما "عدم توافر التجهيزات اللازمة للاستخدام الفعّال لمثل هذا البرنامج الإلكتروني أثناء فترة 81و)

التدريب"، و"عدم دعؤم وتشؤجيع الجامعؤات والمؤسسؤات التربويؤة لفكؤرة تنفيؤذ التعلؤيم الإلكترونؤي" بالمرتبؤة 

 ( للأخرى. 8.81( للأولى و)21.:وبانحراف معياري مقداره ) (1:.8الأخيرة بمتوسط حسابي بلغ )

السؤال الرابع0 " هل تختلف درجة المعوقات التي واجهت أعضاء هيئة التدريس في اكتساب مهارات  -

 برنامج التعلم الإلكتروني التدريبي باختلاف الخبرة، والرتبة الأكاديمية؟

ابية والانحرافؤات المعياريؤة لدرجؤة المعوقؤات للإجابة عن هذا السؤال تم حساب المتوسطات الحس

مهؤؤارات الؤؤتعلم الإلكترونؤؤي حسؤؤب الرتبؤؤة الأكاديميؤؤة،  التؤؤي واجهؤؤت أعضؤؤاء هيئؤؤة التؤؤدريس فؤؤي اكتسؤؤاب

 ( يوضح ذلك.81والخبرة، والجدول )

  النتائج

لما يتناول يتضمن هذا الفصل مناقشة النتائج التي توصلت إليها الدراسة، في ضوء ما تم طرحه من أسئلة، 

 هذا الفصل أهم التوصيات التي خرجت بها الدراسة، والتي انبثقت في ضوء ما توصلت إليه من نتائج.

مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الأول: "ما درجة امتلاك أعضاء هيئة التدريس لمهارات برنامج التعلم 

 الإلكتروني التدريبي؟".
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لتدريس يمتلكون مهارات التعليم الإلكتروني بدرجة مرتفعة، حيث أظهرت نتائج الدراسة أن أعضاء هيئة ا 

جاء مجال تصميم المادك التعليمية وإنتاجها في المرتبة الأولى، تلاه في المرتبة الثانية مجال استخدام مهارات 

خيرك التعليم الإلكتروني، وفي المرتبة الثالثة مجال توجيه الالبة وإرشادهم، في حين جاء في المرتبة الأ

 مجال التقويم.

ويمكن للباحث أن يعزو ذلك إلى أن أعضاء هيئة التدريس قد أعُدو بشكل لاف أثناء فترك التدريب، لما أن  

معظم هذه المهارات متعلقة إلى درجة لبيرك بعمل عضو هيئة التدريس، وتتكرر في ممارساته اليومية 

ريس في الساسو ، وتقنيات التعليم إضافة إلى ما تلقوه لعملية التعليم، إضافة إلى ذلك خبرك أعضاء هيئة التد

من تدريب في البرنامج على تلك المهارات بجانب توافر الإنترنت في لل أنساء الجامعة، وإتقانهم للغة 

الإنجليزية حيث أن غالبية المعلومات المتوافرك على الشبكة تكون باللغة الإنجليزية، فإن هذا يتيح لهم فرص 

المواقع المختلفة من مرالز للبسوث، والوصول إلى المعلومات المالوبة، ومتابعة أحدث  الدخول إلى

الإصدارات العلمية والبرمجيات السديثة المتعلقة بالتعليم الإلكتروني، لأن تابيق التعليم الإلكتروني، وليفية 

عليا وعمادك التاوير الألاديمي التعامل مع التقنيات السديثة المرتباة به من أولويات المؤسسات التعليمية ال

 في الجامعة للرقي بمستوى التعليم في المملكة عامة وفي الجامعة خاصة.

لما يمكن تفسير هذه النتيجة في ضوء معايير ترشيح واختيار المشارلين بالبرنامج بالإضافة إلى ما توفره 

ك التاوير الألاديمي في الفترك مابين ورش العمل التدريبية لأعضاء هيئة التدريس المقدمة لهم من قبل عماد

، والتي تتعلق بتعريف أعضاء هيئة التدريس بالتقنيات السديثة المتعلقة في التعليم الإلكتروني، 8002-8002

وليفية استخدامها، لما أن الجامعة تعمل على توفير أفضل الفرص لتاوير قدراتهم التي تجعل من التعليم 

ذلك إتاحة الفرصة لتبادل الخبرات بين أعضاء هيئة التدريس، إضافة إلى الإلكتروني ألثر نجاحاً، ول

الجوائز التشجيعية في نهاية العام الدراسي، حيث يتم تقييم أعمال المشارلين التي تم نشرها، ويتم اختيار 

 أفضل خمس أعمال، وتمنح دروع إضافة إلى جوائز نقدية للأفضل.

على البرنامج الذي تمت إدارته عن طريق عمادك التاوير الألاديمي، لما أن لفاءك وخبرك الفريق القائم  

ويرأسه عميد التاوير الألاديمي، ويسانده في إدارك البرنامج جها  إداري، وفني مساند ويشارك في تنفيذه 

مجموعة من المدربين، والخبراء الذين لديهم خبرك واسعة في موضوع البرنامج، إضافة إلى ذلك رغبة 

يئة التدريس في تاوير أنفسهم مهنياً، ومن صور ذلك، ارهتمام بالتقنيات السديثة، ومساولة أعضاء ه

التدر  على ليفية استخدامها، ولذلك تأثر أعضاء هيئة التدريس بارتجاه السائد في المجتمع والقاضي 
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توفير الجامعة للمختبرات بارهتمام بالتقنيات السديثة، وارعتماد عليها في انجا  مختلف المهام، إضافة إلى 

والتجهيزات اللا مة للاستخدام الأمثل لتقنيات التعليم، والتعليم الإلكتروني فجاء امتلاك أعضاء هيئة 

التدريس لمهارات التعليم الإلكتروني بدرجة مرتفعة في ضوء هذه العوامل والمبررات، والتي أسهمت في 

 ذلك بشكل لبير. 

(، التي تشير إلى أن امتلاك أعضاء هيئة التدريس 2008ة مع دراسة لنساره )واتفقت نتائج الدراسة السالي

 للكفايات التكنولوجية التعليمية لان بدرجة لبيرك.

(، التي أشارت إلى أن 2008( والدهون)Sadik,2007(، وصادق )Clay,2006واختلفت مع دراسة للي )

 بدرجة متوساة. درجة امتلاك المعلمين لمهارات التعليم الإلكتروني جاءت 

 وفيما يتعلق بكل مجال من مجارت الدراسة، فقد تمت مناقشتها على النسو الأتي:

 :المجال الأول: )تصميم المادة التعليمية الإلكترونية وإنتاجها(

(، التي تشير إلى تصميم وعرض وحدك دراسية الكترونية 5-1أظهرت النتائج أن الفقرات ذات الرتب )

ة عند تقديمها، وذلك بشكل دوري لزيادك تعلم الالا  واهتمامهم ونشرها على وإعداد خاوات واضس

( التي تشير إلى تصميم 2-6الإنترنت، جاءت ضمن درجة مرتفعة، في حين جاءت الفقرات ذات الرتب)

النشاطات والبيئة التعليمية الإلكتروني وفق خصائص الالا  النمائية لتسقيق أهداف المساق وإعداد مشاريع 

عليمية، والمعرفة الكافية في إنتاج المواد والبرمجيات التعليمية الإلكترونية المستخدمة في عملية التدريس، ت

 إضافة إلى لتابة وشرح تقارير الالبة على الإنترنت، ضمن درجة متوساة.

ن برنامج ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى مساولة أعضاء هيئة التدريس، ورغبتهم في تابيق ما تم التسابه م

التعلم الإلكتروني التدريبي. إضافة إلى التنسيق بين المتخصصين، وفنيي الشبكات، ومصممي المواقع 

التعليمية )الخبراء القائمين على البرنامج(، وأعضاء هيئة التدريس من خلال العمل لفريق متكامل، حيث 

والمهارات المتعلقة بهذا المجال، لما أن خبرك أعضاء هيئة التدريس  يكتسب أعضاء هيئة التدريس الكفايات،

في استخدام الساسو ، والتعامل مع شبكة الإنترنت التي تتيح لهم التعامل مع تصميمات متعددك، وارطلّاع 

على مواقع تعليمية متميزك تم تصميمها ضمن معايير تربوية وفنية، والتي سينعكس أثرها على خبرك أعضاء 

هيئة التدريس في تصميم المواقع التعليمية، ودمج استخدام التقنيات السديثة، وتوظيف التعليم الإلكتروني في 

تدريس المقررات الدراسية بارستعانة بتكنولوجيا التعليم ومتالباته التي توفرها لهم الجامعة بجانب 

 التدريب، وذلك لتابيق التعليم الإلكتروني.
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نتيجة إلى طبيعة وخصائص البرامج التدريبية التي تعقدها عمادك التاوير الألاديمي لما يمكن عزو هذه ال 

في مجال التعليم الإلكتروني، مثل ورش العمل التي تتناول المواضيع التالية: التعليم الخليط"المزيج"، التعليم 

تصميم المواقع  الإلكتروني، تبادل الخبرات والتي ترلز على تدريب أعضاء هيئة التدريس على ليفية

 التعليمية، وإنشاء الصفسات، ودمج استخدام التقنيات السديثة لالتعليم الإلكتروني في المقرر.

(، التي جاءت بدرجة متوساة، فيمكن أن يعزى ذلك إلى الأعباء 2-6وفيما يتعلق بالفقرات ذات الرتب )

ابيق ما التسبه من مهارات أثناء المهنية، والمهام التي تثقل لاهل عضو هيئة التدريس، وتشغله عن ت

البرنامج من إعداد مشاريع تعليمية الكترونية وإنتاج البرمجيات، ومواد داعمة فهي تستاج إلى مزيد من 

الوقت، وهذا ر يتوفر عند عضو هيئة التدريس مع ما يناط به من أعباء، والتي تكون على حسا  هذه 

 الأعمال.

 :رشادهم(المجال الثاني: )توجيه الطلبة وإ

(، التي تشير إلى توضيح ما يصعب فهمه على الالا  من 3-1أظهرت النتائج أن الفقرات ذات الرتب )

أفكار المساق، والتعامل بشكل فاعل في حل المشكلات التي تواجههم إلكترونياً عند الضرورك، جاءت ضمن 

عالجة المشكلات المتوقع حدوثها ( التي تشير إلى م6-4درجة مرتفعة، في حين جاءت الفقرات ذات الرتب )

أثناء عملية التعليم الإلكتروني وتوضيح ليفية التعامل مع النشاط الداعم للمساق وتوجيه الالا  على نشر 

مواد تعليمية إلكترونية إضافة إلى إجراء مقابلات إلكترونية مباشرك وسريعة مع الالا  لمساعدتهم على 

 الذاتي على الإنترنت، جاءت بدرجة متوساة.  التسا  مهارات إلكترونية في التعلم

ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى توافر هذه المهارات لدى أعضاء هيئة التدريس بدرجة مرتفعة إذ يعتبر تسديد 

ليفية ارستفادك، واستخدام مثل هذه الأدوات لدعم تعليم الالبة وإرشادهم من أهم أهداف العملية التعليمية، 

م إر بتوفير الجو المناسب، وتسهيل، وتذليل جميع الصعوبات، وتوضيح ما يجد الالبة والتي ر تستقي

صعوبة في فهمة، بالإضافة إلى حل المشكلات التي تواجه الالبة الكترونياً، والتعامل بشكل فاعل لأي 

وضاع مساولة إساءك على أحد الالبة، لما ويمكن عزو ذلك إلى دور أعضاء هيئة التدريس في تصسيح الأ

الخاطئة والشائعة لدى الالبة وتوجيههم وإرشادهم للاستخدام الأمثل وبشكل صسيح للإنترنت وارستفادك منه 

 في العملية التعليمية.
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(، التي جاءت بدرجة متوساة، فيعزو الباحث سبب ذلك إلى أن 6-4وفيما يتعلق بالفقرات ذات الرتب )

هم على التسا  المهارات في التعلم الذاتي يختلف باختلاف توجيه الالا  لنشر مواد الكترونية ومساعدت

الفروق الفردية بين الالا  مما يجعلها تستاج إلى المزيد من الوقت، والجهد، من قبل أعضاء هيئة التدريس 

وهذا ر يتوافر لدى أعضاء الهيئة التدريسية في ضوء ما لديهم من واجبات، لما ويعتقد الباحث بأن أعضاء 

روني، ونشر المواد تدريس ينالقون من مبدأ تسمل المسؤولية الذاتية في ممارسة التعلم الإلكتهيئة ال

 الإلكترونية. 

 :المجال الثالث: ) استخدام مهارات التعليم الإلكتروني (

( التي تشير إلى عرض المادك الإثرائية والنشاطات التعليمية 10-1أظهرت النتائج أن الفقرات ذات الرتب )

ترونية بشكل مشوق وجذا  ومترابط وذلك لتعزيز أهداف المساق وإيصال المادك الإلكترونية لجميع الإلك

الالا  بوضوح على الإنترنت ودمج تقنية التعلم الإلكتروني في المقرر واستخدام الوسائط المتعددك 

الإستراتيجيات وتشجيع الالبة على المشارلة الهادفة أثناء عملية التعلم الإلكتروني وتوظيف أفضل 

والتقنيات السديثة الإلكترونية المتوافرك في متابعة ما ينفذه الالبة من أنشاة خارج القاعات الصفية وإثارك 

دافعيتهم للتعلم الإلكتروني ومشارلة  ملائهم إيجابياً وتاوير أساليب التدريس في العملية التعليمية 

(، التي تشير إلى تبادل 12-11الفقرات ذات الرتب ) إلكترونياً، جاءت ضمن درجة مرتفعة، في حين جاءت

الخبرك مع الزملاء التربويين ومشارلتهم في عملية التاوير المهني وتوظيف المعرفة والمهارات 

الإلكترونية المكتسبة عملياً على الإنترنت وتنظيم المادك التعليمية بما يتناسب مع سرعة وقدرك الاالب الذاتية 

على الموضوع الماروح ودمج مساهمات الالا  مع بعضها بشكل منظم وهادف وتابيق وترليز المناقشة 

التعلم التعاوني في لل خاوك من خاوات التعليم وعمل سجل حضور للالا  إلكترونياً في الموقع التعليمي، 

 جاءت بدرجة متوساة.

م التقنيات السديثة التي يستند ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى خبرك أعضاء هيئة التدريس في توظيف استخدا 

إليها التعليم الإلكتروني إلى جانب ما تلقوه من تدريب جيد على هذه المهارات وتوظيف للتقنيات 

وارستراتيجيات ودمج استخدام التقنيات السديثة و التعليم الإلكتروني في المقرر وذلك عن طريق تاوير 

وإيصال المادك التعليمية الكترونياً لجميع الالا  هذا بدوره  أساليب التدريس من استخدام للوسائط المتعددك

 يشجع على المشارلة الهادفة أثناء عملية التعليم الإلكتروني.



 

 
 

    0202العدد الثاني ) المجلدالثامن  (   )يناير  (   المستدامة والتنمية البيئة أبحاث مجلة

 
جامعة الملك التعلم الإلكتروني في الجامعات السعودية 

 أنموذجًافهد 
 

 محمد بن عبد الرحمن المهنا
 

8:8 

لما يمكن عزو ذلك إلى توافر الأجهزك والتقنيات السديثة في الجامعة والمتعلق استخدامها في مجال التعليم  

لالهم للكفايات فكانت بالمستوى المالو ، لما أن الدورك الإلكتروني حيث انعكس أثرها على درجة امت

التدريبية التي عقدتها عمادك التاوير الألاديمي رلزت على إلسا  أعضاء هيئة التدريس للكفايات المختلفة 

 في التعامل مع نظام التعليم الإلكتروني، وتوظيف الساسو  في العمليات التعليمية المختلفة.

(، التي جاءت بدرجة متوساة، فيمكن تفسير هذه النتيجة في 12-11ت ذات الرتب )وفيما يتعلق بالفقرا

ضوء تنظيم وتقديم المستوى الإلكتروني بما يتناسب مع سيكولوجية وقدرك الاالب الذاتية وإيجاد فرصة 

التأمل والتبصر في مستوى المساق، ودمج مساهمات الالا  الكترونياً بجانب عمل سجل حضور الالا  

ذي يستاج إلى وقت وجهد ألبر، لذلك استنادها إلى معايير، ومواصفات خاصة تتالب من عضو هيئة ال

التدريس الإلمام بكافة جوانبها من حيث اتفاقها مع الأهداف التربوية الموضوعة، وخصائص المتعلمين، 

هم، إضافة إلى أن تبادل ومهاراتهم المختلفة، وتنظيم وتقديم المستوى التعليمي الإلكتروني ليلائم احتياجات

الخبرات مع الزملاء التربويين، ومشارلتهم في عملية التاوير المهني ر يمكن لعضو هيئة التدريس 

مجاراته إر بمضاعفة نشاطه وجهده وبسثه في المادك التعليمية الذي بدوره يستاج إلى مزيد من الوقت 

 والجهد لذا جاءت النتائج بدرجة متوساة.

( والتي أشارت إلى أن مجال استخدام تقنيات 8002الدراسة السالية مع نتائج دراسة درادلة )اتفقت نتائج 

 التعلم الإلكتروني جاء في المرتبة الثانية. 

( والتي أشارت إلى أن درجة 8002(، والدهون ) 8006واختلفت نتائج الدراسة مع نتائج دراسة العمري)

( 8002بل المعلمين جاءت بدرجة متدنية وجاءت دراسة لنسارك)استخدام مهارات التعليم الإلكتروني من ق

 ضمن هذا الإطار لتشير إلى أن درجة الممارسة للمهارات لانت بدرجة متوساة. 

 :المجال الرابع: ) التقويم (

(، التي تشير إلى متابعة تقدم تعلم وتفاعل الالا  وإتقان 4-1أظهرت النتائج أن الفقرات ذات الرتب )

ناء مستوى المساق وصورً إلى مواءمته لتسقيق أهدافه إلكترونياً وتقديم التغذية الراجعة للالا  مراجعة ب

-5بشكل منظم وهادف على الإنترنت، جاءت ضمن درجة مرتفعة، في حين جاءت الفقرات ذات الرتب )

لمتعلقة بالموضوع (، التي تشير إلى إتقان إجراءات تدقيق البرامج ومكوناتها والتسقق من صسة الرسائل ا7

الماروح وسلامتها من الأخااء وتسديد المشكلات المتوقع حدوثها قبل العملية التعليمية وتقييم الالا  وفق 

 الأهداف المعرفية وتقويم مدى إتقانهم لمستوى سبق تعلمه إلكترونياً، جاءت بدرجة متوساة. 
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توظيف التقنيات التكنولوجية السديثة، مثل  ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى خبرك أعضاء هيئة التدريس في

الساسو  والإنترنت، وغيرها في تصميم، وبناء ارختبارات الإلكترونية وتدربهم على المواصفات 

والمعايير الخاصة بابيعة ارختبارات الإلكترونية في البرنامج، والتي من مهاراته متابعة تقدم الالا ، 

لتغذية الراجعة، وبناء المستوى على الإنترنت بشكل مستمر وصورً إلى وتفاعلهم إلكترونياً إضافة إلى ا

مواءمة المساق لتسقيق أهدافه، وهذا من أولويات مؤسسات التعليم العليا بشكل عام وعمادك التاوير 

 الألاديمي في الجامعة بشكل خاص.

ن عزو ذلك إلى أن تسديد (، التي جاءت ضمن درجة متوساة، فيمك7-5وفيما يتعلق بالفقرات ذات الرتب )

المشكلات الإلكترونية المتوقع حدوثها قبل العملية التعليمية، والتسقق من صسة الرسائل المتعلقة بالموضوع 

الماروح من الأخااء بجانب تقويم مدى إتقان الالا  إلكترونياً لمستوى سبق تعلمه وإتقان إجراءات تدقيق 

أحياناً تعديل المستوى التعليمي الإلكتروني ليلاءم احتياجات المتعلمين، البرامج، ومكوناتها إلكترونياَ تتالب 

 وتقديم المساعدك الإضافية لهم، وهذا يتالب من أعضاء هيئة التدريس وقتاً وجهداً بجانب أعبائهم الكثيرك. 

في المرتبة (، التي أشارت إلى أن مجال التقويم جاء 2008اتفقت نتائج الدراسة السالية مع دراسة درادلة )

 الأخيرك.

مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني: "هل تختلف درجة امتلاك أعضاء هيئة التدريس لمهارات برنامج 

 التعلم الإلكتروني التدريبي باختلاف الخبرك، والرتبة الألاديمية؟" 

دريس لمهارات أظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات درلة إحصائية في درجة امتلاك أعضاء هيئة الت

 برنامج التعلم الإلكتروني التدريبي تعزى رختلاف متغيرات الرتبة الألاديمية، أو الخبرك.

ويعزو الباحث ذلك إلى أن أعضاء هيئة التدريس خضعوا للبرنامج التدريبي نفسه وبالظروف ذاتها وبنفس 

ك الكاملة مما يتاح في البرنامج من المستوى بجانب اهتمامهم بتاوير أنفسهم مهنيا، وذلك من خلال ارستفاد

تدريب بالإضافة إلى وعيهم بالتوجه السديث للجامعة حيث أنها تسعى لتاوير التعليم، وارستفادك من التقنيات 

 السديثة، ومنها التعليم الإلكتروني.

لمهارات ويمكن عزو هذه النتيجة إلى عدد المشارلين القليل في البرنامج، وهذا ما ساعد على امتلاك ا 

بدرجة متقاربة، وذلك من خلال إتاحة الفرصة لجميع المشارلين بتابيق ما تم التدر  عليه من مهارات، 

حيث أن هذا ر يمكن مع  يادك عدد المشارلين في البرنامج، بالإضافة إلى توفير جميع المستلزمات من 

لخبرك لانت في مجال التدريس ولم أجهزك لجميع أعضاء هيئة التدريس والتدريب بنفس المستوى، لما أن ا



 

 
 

    0202العدد الثاني ) المجلدالثامن  (   )يناير  (   المستدامة والتنمية البيئة أبحاث مجلة

 
جامعة الملك التعلم الإلكتروني في الجامعات السعودية 

 أنموذجًافهد 
 

 محمد بن عبد الرحمن المهنا
 

8:1 

تكن في مجال التعليم الإلكتروني، وهذا يعد من العوامل الرئيسية في هذا الجانب، ولذلك الرتبة الألاديمية لم 

يكن لها أثر على امتلاك المهارات ويعزى ذلك إلى أنهم تعرضوا لخبرات في الجامعة تكاد تكون متقاربة 

وتدريبهم، وهو ما جعل الخبرك والرتبة الألاديمية لأعضاء هيئة التدريس لم إلى حد لبير من خلال تأهيلهم 

 تؤثر على درجة امتلالهم للمهارات.

(، 2003وعند مقارنة نتيجة الدراسة السالية مع نتائج الدراسات السابقة، فقد اتفقت مع نتائج دراسة عوض )

ة أعضاء هيئة التدريس لكفايات التي أشارت إلى عدم وجود فروق دالة إحصائية في درجة ممارس

 تكنولوجيا التعليم تعزى للخبرك.

(، التي أشارت إلى وجود فروق دالة إحصائياً في درجة امتلاك 8003في حين اختلفت مع دراسة عوض )

 أعضاء هيئة التدريس لكفايات تكنولوجيا التعليم تعزى لمتغير الخبرك. 

ما المعوقات التي واجهت أعضاء هيئة التدريس في التسا  مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث: "

 مهارات التعليم الإلكتروني؟"

أظهرت النتائج أن المعوقات التي واجهت أعضاء هيئة التدريس في التسا  مهارات التعليم الإلكتروني، 

رات ( بدرجة متوساة، في حين جاءت الفق10-1جاءت بدرجة متوساة، وجاءت الفقرات ذات الرتب من )

 ( بدرجة منخفضة.12 -11ذات الرتب من )

ويعزى ذلك إلى أن تزايد المسئوليات والواجبات والأعباء الكثيرك على عضو هيئة التدريس والملقاك على 

لاهله ربد وأن يكون لها تأثير سلبي على تابيق مهارات التعليم الإلكتروني بشكل دائم ولجميع المواد 

مادك التعليمية باريقة تتفق مع قدرات وخصائص الالبة يستاج إلى وقت وجهد التعليمية، حيث أن تصميم ال

لبيرين لكي يصل التعليم الإلكتروني إلى المستوى المالو  لذا ر يمكن إغفال الصعوبات التي تواجه 

أعضاء هيئة التدريس في تابيق مهارات التعليم الإلكتروني من حيث الوقت الكافي، هذا ما يشغل ويعيق 

 ضاء هيئة التدريس عن تابيق المهارات أثناء فترك التدر .أع

(، التي جاءت ضمن درجة منخفضة، فيمكن عزو ذلك إلى خبرك 12-11وفيما يتعلق بالفقرات ذات الرتب )

أعضاء هيئة التدريس في استخدام مهارات التعليم الإلكتروني، ولفاءك القائمين على البرامج والمواد 

مة مستوى البرنامج لزمن التدريب بالإضافة للتعاون بين أعضاء هيئة التدريس مع التدريبية فيه وملائ

بعضهم البعض والتنسيق بينهم لتبادل الخبرات وتعاونهم مع القائمين على تدريبهم للبرنامج، أضف على ذلك 

م بتابيق وجود السوافز المادية التي تقدمها الجامعة للأعمال المتميزك التي بدورها رفعت من اهتمامه
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مهارات البرنامج بجانب اقتناعهم بجدوى التعليم الإلكتروني، ووعيهم بأهميته للمجتمع المسلي بالإضافة إلى 

ذلك فإن وضوح التعليمات، والأنظمة ساعدت على تابيق المهارات التدريبية لنظام التعليم الإلكتروني في 

 لكتروني.الجامعة، بجانب دعم وتشجيع الجامعة لفكرك التعليم الإ

( التي أشارت إلى أن درجة الصعوبات التي 2008واتفقت نتائج الدراسة السالية مع نتائج دراسة لنسارك ) 

 تواجه أعضاء هيئة التدريس لانت بدرجة متوساة.

(، التي أشارت إلى أن درجة 2008(، والدهون )8005واختلفت مع نتائج دراسة مسمد والشيخ وعاية )

 ات التعليم الإلكتروني جاءت بدرجة عالية.معيقات استخدام مهار

هل تختلف درجة المعوقات التي واجهت أعضاء هيئة التدريس في "مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع: 

 التسا  مهارات برنامج التعلم الإلكتروني التدريبي باختلاف الخبرك، والرتبة الألاديمية؟

لة إحصائية في درجة المعوقات التي واجهت أعضاء هيئة أظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات در

 التدريس في التسا  مهارات التعلم الإلكتروني تعزى رختلاف الرتبة الألاديمية والخبرك. 

ويمكن عزو هذه النتيجة إلى أن أعضاء هيئة التدريس خضعوا لنفس البرنامج التدريبي وبمستوى واحد، 

تي واجهتهم لانت بدرجة متقاربة فيما بينهم، وهذا نتيجة الأعباء والمهام وتست الظروف ذاتها، فالمعوقات ال

التي تشغلهم وتعيقهم عن تابيق ما التسبوه من مهارات، حيث أن تصميم المادك التعليمية وإنتاجها وفق 

خصائص الالا  النمائية ومراعاك الفروق بينهم يتالب وقت وجهد لبيرين لكي يصاغ المستوى التعليمي 

لكتروني باريقة تلائم تلك ارحتياجات، لذا فمن الضرورك معالجة هذه المشكلة إذا ما أراد القائمون على الإ

تاوير التعليم بالجامعة واستمراريته في ارتجاه الصسيح نسو التعليم الإلكتروني. لما ويمكن للباحث عزو 

ا وتابيقها بالشكل المالو  يستاج لمزيد هذه النتيجة إلى حداثة تابيق مثل هذه البرامج، مما يجعل تنفيذه

من الوقت، وحسب اعتقاد الباحث بأن عدم توفر الوقت الكافي، حيث أن مثل ذلك يتالب الجهد والوقت الذي 

 قد ر يتوفر لدى أعضاء هيئة التدريس، الأمر الذي يشكل عائقاً أمام ذلك.

 التوصيات:

 لباحث أن يوصي بما يلي: في ضوء ما توصلت إلية الدراسة من نتائج يمكن ل

توفير التسةهيلات الماديةة والمعلوماتيةة اللا مةة للتعلةيم الإلكترونةي لكافةة الجامعةات فةي  .1

 المملكة العربية السعودية. 
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تدريب جميع أعضاء هيئة التدريس في الجامعة على استخدام التعليم الإلكتروني والعمل  .2

 ية التي يتم تنفيذها في الجامعة.على  يادك القدرك ارستيعابية للبرامج التدريب

عقةةد المزيةةد مةةن الةةدورات والةةورش التدريبيةةة أثنةةاء الخدمةةة و التةةي ترلةةز علةةى إلسةةا   .1

أعضاء هيئة التدريس للمهارات اللا مة والمتعلقة بالتعليم الإلكتروني وتوظيف هذه المهةارات فةي 

 العملية التعليمية. 

ء هيئة التدريس أهدافاً جديدك تتعلق بدور تضمين الدورات التدريبية، برامج إعداد أعضا .4

 عضو هيئة التدريس لمصمم، وموجه، ومرشد، وباحث، وخبير بالمعلومات. 

إجراء المزيد من الدراسات المماثلة في مناطق تعليمة أخرى فةي السةعودية للكشةف عةن  .5

 لفايات التعليم الإلكتروني بقصد إمكانية تعميم النتائج. 

قةات التةي تسةول دون التسةا  أعضةاء هيئةة التةدريس لمهةارات العمل علةى إ الةة المعو .6

برنةةامج التعلةةيم الإلكترونةةي، والتةةي أظهرتهةةا نتةةائج الدراسةةة لعةةدم مواءمةةة الةةدورات التدريبيةةة 

للاحتياجةةات التدريسةةية للمتةةدربين، وعةةدم وضةةوح التعليمةةات والأنظمةةة التةةي تسةةاعد علةةى تابيةةق 

 كتروني في الجامعة. المهارات التدريبية لنظام التعلمّ الإل

  ::قائمة المراجعقائمة المراجع

  ::المراجع العربيةالمراجع العربية

. القةةاهرك: مكتبةةة النهضةةة للنشةةر البسةةث التربةةوي وصةةنع السياسةةة التعليميةةة(. 2001أبةةو لليلةةة، هاديةةة. )-1

 والتو يع.

ارحتياجات التدريبية السالية والمستقبلية لإداريي مدارس الةتعلم الإلكترونةي (. 2001أبو ناصر، فتسي. )-2

. رسةالة ماجسةتير غيةر منشةورك. جامعةة اليرمةوك، إربةد، مةا يراهةا القةادك التربويةون فةي الأردنل

 الأردن.

تاةوير الممارسةات القياديةة لرءسةاء الأقسةام الألاديميةة فةي مؤسسةات التعلةيم (. 2002آل  اهر، علةي. )-1

 . جامعة الملك خالد. العالي
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لأعضةةاء هيئةةة التةةدريس ضةةمن نةةدوك التأهيةةل والتةةدريب الإعةةداد المهنةةي (. 1991بةةابكر، عبةةد القةةادر. )-4

سةةبتمبر، و ارك التعلةةيم العةةالي والبسةةث  11جمةةادى الأولةةى الموافةةق  26. فةةي الفتةةرك بالجامعةةات

 العلمي، السودان. 

(. برنةامج مقتةرح لتاةوير لفةاءك عضةو هيئةة التةدريس فةي الجامعةات السةعودية 1992الثبيتي، عوض. )-5

 . 111 -122(، 1) 5 ،مجلة جامعة أُم القرى

مةةن المصةةدر  20/12/2009(. مرلةةز تقنيةةة المعلومةةات. اسةةترجعت بتةةاريخ 2001جامعةةة الملةةك فهةةد. )-6

www.kfupm.edu.sa . 

مجلةةة (. عقبةةات تسةةول دون تابيةةق الةةتعلم الإلكترونةةي فةةي الجامعةةات العربيةةة، 2004الجمسةةي، أنةةس. )-1

 .22-12(، 9) 1 عرفة،الم

التنميةةة المهنيةةة لأعضةةاء هيئةةة التةةدريس بالجامعةةة، دراسةةة مقارنةةة فةةي المملكةةة (. 1991حةةداد، مسمةةد. )-1

. رسةالة دلتةوراك غيةر منشةورك، جامعةة عةين شةمس، القةاهرك، العربية السعودية ومصر وانجلتةرا

 مصر.

. عمةان: دار الفكةر للنشةر صةر المعلوماتيةةمستسدثات تكنولوجيا التعلةيم فةي ع(. 2006السلفاوي، وليد. )-9

 والتو يع. 

. ضةمن بسةوث النةدوك ارتجاهات السديثة للتعليم العالي في العالم: دراسة مقارنة(. 1994خلف، عمر. )-10

الفكرية الخامسة لرءساء ومديري الجامعات في دولة الخليج العربي، مكتب التربية لدول الخلةيج، 

 الرياض. 

مةةةدى امةةتلاك معلمةةةي المرحلةةةة الأساسةةية فةةةي لةةةواء الرمثةةا لكفايةةةات الةةةتعلم (. 2001. )درادلةةة، حمةةةزك-11

 . رسالة ماجستير غير منشورك، جامعة اليرموك، اربد، الأردن. الإلكتروني

. واقع استخدام منظومة التعلم الإلكتروني من وجهة نظر المعلمين في الأردن(. 2001الدهون، مأمون. )-12

 منشورك. جامعة اليرموك، اربد، الأردن. رسالة ماجستير غير 

http://www.kfupm.edu.sa/
http://www.kfupm.edu.sa/
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فعالية ورش تكنولوجيا التعليم في تاوير الأداء المهني لأعضاء هيئة التةدريس (. 2005الرشيد، عادل. )-11

. رسةةالة ماجسةةتير غيةةر منشةةورك، جامعةةة فةةي لليةةات المعلمةةين فةةي المملكةةة العربيةةة السةةعودية

 اليرموك، اربد، الأردن. 

(. التأهيل التربوي للمدرس الجامعي: دراسة ميدانيةة بجامعةة الملةك 1990، مهنى. ) لي، عمر وغنايم-14

 .126-111(، 1) 26، مجلة اتساد الجامعات العربيةفيصل، 

المجلةة (. إستراتيجية تابيق برامج التعليم الإلكتروني في الجامعةات العراقيةة. 2009الزهيري، طلال. )-15

 .91-60(: 20)2. العراقية للتعلم الإلكتروني

. القةةاهرك: عةةالم الكتةةب تكنولوجيةةا التعلةةيم فةةي عصةةر المعلومةةات وارتصةةارت(. 2004 يتةةون، لمةةال. )-16

 للنشر والتو يع.

. الريةةاض: مكتبةةة الرشةةد للنشةةر تكنولوجيةةا التعلةةيم والةةتعلم الإلكترونةةي(. 2005سةةالم، مسمةةد احمةةد. )-11

 والتو يع.

. عمةةان: مكتبةةة المجتمةةع العربةةي للنشةةر ائل التعلةةيم وفاعليتهةةاتكنولوجيةةا وسةة(. 2001السةةعود، خالةةد. )-11

 والتو يع. 

واقةةع اسةةتخدام أعضةةاء الهيئةةات التدريسةةية فةةي الجامعةةات الأردنيةةة لشةةبكة (. 2001الشةةايب، أحمةةد.)-19

 . رسالة ماجستير غير منشورك، جامعة اليرموك، إربد، الأردن.الإنترنت واتجاهاتهم نسوها

المعوقات التي تواجه معلمي الصفوف الأساسية الثلاثة الأولى في توظيةف (. 2001شاناوي، ميسون. )-20

. رسالة ماجسةتير غيةر منشةورك، جامعةة ( في تدريسهمICTتكنولوجيا المعلومات وارتصارت )

 اليرموك، اربد، الأردن. 

لإدارك العامةةة درجةةة إسةةهام بةةرامج الساسةةو  التدريبيةةة التةةي تقةةدمها ا(. 2001الشةةمري، عبةةدالرحمن. )-21

. للتربية والتعليم بمناقةة حائةل فةي تنميةة المهةارات الساسةوبية لةدى المتةدربين واتجاهةاتهم نسوهةا

 رسالة ماجستير غير منشورك، جامعة اليرموك، اربد، الأردن.

. عمةةان: دار التابيقةةات -الأدوات -المبةةاد  -الفلسةةفة -التعلةةيم الإلكترونةةي(. 2001عبةةد العزيةةز، حمةةد. )-22

 فكر للنشر والتو يع. ال
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. مةدارس الملةك فيصةل، التعليم الإلكتروني فةي تقنيةة واعةدك وطريقةة رائةدك(. 2001العريفي، يوسف. )-21

 الرياض. 

 (،29) 111. مجلةةةةةة التربيةةةةةة(. الإنترنةةةةةت وعولمةةةةةة التعلةةةةةيم وتاةةةةةويره. 2000عزيةةةةةز، نةةةةةادي. )-24

116- 112 . 

مات التعلةيم الإلكترونةي فةي مةدارس مسافظةة اربةد مةن واقةع اسةتخدام مسةتلز(. 2006العمري، آمنةة. )-25

. رسةالة ماجسةتير غيةر منشةورك، جامعةة وجهة نظر المعلمين واتجاهةات الالبةة ومعلمةيهم نسوهةا

 اليرموك، اربد، الأردن. 

مةدى امةتلاك أعضةاء هيئةة التةدريس فةي لليةات التربيةة بالجامعةات الأردنيةة (. 2001عوض، منيةر. )-26 

. رسةةالة ماجسةةتير غيةةر جيةةا التعلةةيم وممارسةةتهم لهةةذه الكفايةةات مةةن وجهةةة نظةةرهملكفايةةات تكنولو

 منشورك، جامعة اليرموك، اربد، الأردن.

. عمان: دار الفكر للنشةر مدخل إلى التدريب غير التقليدي -التعلم الإلكتروني(. 2001الغرا ، إيمان. )-21

 والتو يع. 

. اسةةترجعت دولةةة الكويةةت -ي فةةي مةةدارس و ارك التربيةةةالتعلةةيم الإلكترونةة(. 2001غلةةوم، منصةةور. )-21

 http:www.kfs.sch.sa/ar/sim.htmمن المصدر  2001تشرين ثاني،  21بتاريخ 

. طةرابلس: التدريب أثناء العمل: دراسة لبعض جوانب مرالز التنميةة المهنيةة(. 1996فالوقي، مسمد. )-29

 الدار الجماهيرية للنشر. 

مةةدى امةةتلاك مةةديري مرالةةز مصةةادر الةةتعلم فةةي الأردن للكفايةةات التقنيةةة (. 2002القواسةةمة، عمةةر. )-10

. رسةالة ماجسةتير غيةر منشةورك، جامعةة والإدارية وممارستهم لهةا مةن وجهةة نظةر العةاملين فيهةا

 اليرموك، اربد، الأردن.

ت (. درجةةةة امةةةتلاك أعضةةةاء هيئةةةة التةةةدريس فةةةي جامعةةةة أم القةةةرى للكفايةةةا2001لنسةةةارك، إحسةةةان. ) -11

(، 2) 2، مجلةة جامعةة ام القةرىالتكنولوجية ومدى ممارستهم لها والصعوبات التةي يواجهونهةا. 

1-2. 
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